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昆明市某三甲医院临床实习护生焦虑 

状况调查分析 
 

彭亚锶, 杨名钫*
, 赵秀芬 

昆明医科大学第一附属医院泌尿外科, 云南昆明 650000 

摘要: 目的：了解昆明市某三甲医院实习护生焦虑状况，为实习护生营造安全舒适的工作环境，为医院提供缓

解临床实习护生焦虑状况的减压方法。方法：以 2020 年 8 月至 2021 年 5 月在昆明某三甲医院临床第一线的实

习护生为研究对象进行问卷调查。研究工具包含一般资料调查和焦虑自评量表（SAS），采用 SPSS 25.0 软件

对数据进行统计分析。结果：171 名实习护生中 SAS 焦虑总分（42.25±8.40）分。焦虑有 37 例，其中轻度焦虑

占 19.31%，中度焦虑占 2.33%，重度焦虑无。结论：由于在临床实习期间不熟悉医院环境、对护理操作技术不

熟练、没有临床经验和人际关系变更等因素，内心期望与现实差距所造成的压力，面临着比临床护士更严峻的

职业接触风险。加上家长的各种担心，对护生产生了一定的心理冲击，从而引发了实习护生的焦虑情绪。而男

实习护生、年龄小、家庭状况不和睦的护生 SAS 得分更高，应重点关注。因此，医院管理者应重点关注实习

护生的焦虑状况，在护理操作方面多锻炼实习护生的动手操作能力，教会他们如何改善人际关系，提供自身防

护知识及引导采用积极有效的应对方式解决问题，从而缓解焦虑状况，促进身心健康，营造安全舒适的工作环

境，减少不良事件的发生。 

关键词: 实习护生; 焦虑状况; 护理; 身心健康 

DOI: 10.57237/j.jeit.2023.02.002 

Investigation and Analysis of Anxiety Status of 

Nursing Students During COVID-19 Clinical Practice 

in a Third-grade a Hospital in Kunming 
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Abstract: Objective: To understand the anxiety status of nursing students during the COVID-19 outbreak in a tertiary 

hospital in Kunming, and to create a safe and comfortable working environment for nursing students, and to provide the 

hospital with decompression methods to relieve the anxiety status of nursing students. Methods: A questionnaire survey 

was conducted among the clinical front-line nursing students from August 2020 to May 2021 in a tertiary hospital in 

Kunming during the COVID-19 outbreak. The research tools include general data survey and international self-rating 

anxiety scale (SAS), and SPSS25.0 software is used for statistical analysis of the data. Results: The total score of SAS 

anxiety in 171 nursing students was (42.25±8.40). There were 37 cases of anxiety, among which mild anxiety accounted 
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for 19.31%, moderate anxiety accounted for 2.33%, and severe anxiety was absent. Conclusion: Because of unfamiliar 

hospital environment, unskilled nursing skills, lack of clinical experience and changes in interpersonal relationships 

during clinical practice, the pressure caused by the gap between inner expectations and reality is facing more severe 

occupational exposure risks than clinical nurses. Coupled with various parents' worries, it had a certain psychological 

impact on nursing students, which caused anxiety of nursing students. However, male nursing students, younger nursing 

students with disharmonious family conditions have higher SAS scores, which should be paid more attention to. 

Therefore, hospital administrators should pay more attention to the anxiety of nursing students, train their hands-on 

operation ability in nursing operation, teach them how to improve interpersonal relationship, provide their own 

protection knowledge and guide them to adopt active and effective coping methods to solve problems, so as to relieve 

anxiety, promote physical and mental health, create a safe and comfortable working environment and reduce the 

occurrence of adverse events. 

Keywords: Internship Nursing Students; Anxiety Status; Nursing Care; Physical and Mental Health 

 

1 引言 

临床实习是护理教育中不可或缺的学习环节，实

习护生作为护理队伍的接班人，从学校到医院，面临

着角色和环境的转变。进入临床实习是理论知识与实

践能力转化与相结合的过程，是成长的转折点，是培

养临床思维的过渡阶段。在新冠肺炎疫情期间进入临

床实习的护理专业学生，在学习和生活上都发生了较

大改变。有研究指出，突发公共卫生事件给人们造成

的心理影响会持续很长时间[1]。面对新冠肺炎疫情由

于自身防护知识缺乏及操作技术不熟练等，是否会出

现严重的心理问题值得我们高度关注[2]。 

早在 20 世纪 70 年代，人们就开始关注临床护理

专业学生的焦虑问题[3]。目前实习护生的心理健康问

题受到了国内和国外[4-5]学者的普遍关注。研究表示，

导致实习护生出现不同程度焦虑情绪的重要原因[6]有

学业方面的压力、就业压力、人际关系，焦虑情绪与

心理压力密切相关。从王娟娣 SAS [7]等量表调查显示

实习护生这一群体心理健康状况与其他群体相比较差，

发生焦虑的概率也比普通人群高。在刘建安[8]等研究

显示，有 18.47%的实习护生存在明显焦虑情绪，对心

理健康水平有一定的影响。在周英等[9]的调查中显示，

实习护生心理健康水平与其他实习医学生相比较低，

同时低于全国常模。农小群[10]的研究显示，44.21%的

实习护生不能很好的适应临床工作节奏，有 27.47%的

实习护生自我调整没有效果。如果焦虑问题没有得到

有效的解决或者处理的不及时，对待学习和工作不仅

会变得消极被动[11-12]，还会影响实习护生的身心健

康[13]，同时也不能达到很好的实习效果。从以上研究

报道中，我们可以知道国内研究调查的主要方向是实

习护生的心理状况，但尚未对新冠肺炎疫情期间临床

实习护生的心理状况及影响因素进行调查，由于实习

护生进入临床的时间还比较短，尚未形成一套完善的

护理知识体系，因此面对疫情自身防护知识不足及缺

乏临床经验、护理操作不熟练等问题引发了实习护生

的焦虑情绪。而实习护生每天面对的是病人，焦虑不

仅会影响自身的身心健康，还会影响对病人的护理工

作质量，进而影响到病人的康复，严重者还会出现护

理的不良事件。因此，本次研究聚焦在临床实习护生

这一个特殊群体，围绕 COVID-19 疫情下，及时了解

临床第一线实习护生的心理状况，对有焦虑问题的实

习护生提供积极有效的解压方法及心理干预指导，营

造安全舒适的工作环境，提高实习护生的心理健康水

平，减少不良事件的发生。 

2 对象与方法 

2.1 研究对象 

采用方便抽样法，选取 2020 年 8 月至 2021 年 5

月在昆明某三甲医院新冠肺炎疫情期间临床实习第一

线的护生。研究对象纳入标准：全日制中等医学院校

护理专科及以上学历的临床实习护生。排出标准：不

愿参与调查者、自考、成人教育的护生。样本量：研

究样本量以调查的条目数乘以（5-10）倍为标准，共调

查 171 份问卷。 
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2.2 调查内容 

2.2.1 一般资料调查 

根据研究的目的和性质，由研究者自行设计，内

容包括性别、年龄、生源地、培养层次、家庭状况共 5

个条目。 

2.2.2 SAS 焦虑自评量表 

研究采用焦虑自评量表（Self-Rating Anxiety Scale

简称 SAS）对实习护生的焦虑状况进行调查。该量表

是 1971 年由 Zung 编制[14]，具有较广泛的适用性，有

研究[15]用 SAS 量表对 36 例神经官能症患者进行测评，

同时用 HAMA
 检查对比，两表总分的 Pearson 的相关

系数为 0.365，Srearman 等级相关系数为 0.341，该量

表一致性信度克朗巴哈系数为 0.777，分半系数 0.757，

有良好的信效度[16-17]。该量表由 20 个与焦虑症状有

关的条目组成，四级计分。用于反映施测对象最近一

周有无焦虑症状及其严重程度进行选择。正向计分题

A. 没有或很少时间（1 分）、B. 小部分时间（2 分）、

C. 相当多时间（3 分）、D. 绝大部分或全部时间（4

分）；反向计分题号：5、9、13、17、19，按 4、3、2、

1分计，焦虑程度判别：将 20个条目分数相加乘以 1.25，

取整数，小于 50 分无焦虑，50-59 分为轻度焦虑，60-69

分为中度焦虑，70 分以上为重度焦虑。 

2.3 统计方法 

采用 SPSS25.0 软件对数据进行统计分析，在描述

性分析的基础上，采用 t 检验、方差分析，P<0.05 为差

异具有统计学意义。 

3 结果 

3.1 实习护生的一般情况 

临床实习护生本次共发放问卷 171 份，回收有效

问卷 171 份，有效问卷收回率为 100%，采用单因素分

析、独立样本 t 检验对性别、不同年龄、不同家庭状况

的临床实习护生焦虑评分进行分析，差异均有统计学

意义（P<0.05）。培养层次（P>0.05）差异无统计学意

义。详情见表 1。 

表 1 实习护生的一般资料统计 

项目 人数 构成比% SAS 得分（x±s） t/F P 值 

性别 男 33 19.3 47.65±7.46 0.09 0.01 

 女 138 80.7 40.96±8.12   

年龄 18-20 岁 31 18.1 45.52±8.46 4.47 0.01 

 21-23 岁 132 77.2 41.23±8.25   

 4-26 岁 8 4.7 46.41±6.99   

生源地 农村 141 82.5 42.15±8.03 4.47 0.03 

 城镇 30 17.5 42.75±10.13   

培养层次 专科 41 24.0 43.48±8.05 0.10 0.74 

 本科 129 75.4 41.83±8.53   

 研究生 1 0.6    

家庭状况 和睦 119 69.6 41.26±7.99 3.40 0.01 

 一般 47 27.5 43.78±8.15   

 不和睦 2 1.2 48.13±6.19   

 其他 3 1.8 53.75±18.41   

3.2 实习护生焦虑状况 

本次调查 171 名实习护生中，SAS 量表焦虑评分小于 50 分则没有焦虑，其中有 33 例（19.31%）为轻度焦

虑者，4 例（2.33%）为中度焦虑者，没有重度焦虑者。170 名护生中 SAS 量表焦虑自评结果（42.25 ±8.40）分，

高于全国常模的（29.78±0.46）分[18]，差异有统计学意义（P<0.05），提示实习护生焦虑明显。详情见表 2。 
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表 2 实习护生焦虑与中国常模比较 

 N 焦虑反应 中国常模 P 分数高于常模 n % 

专科 41 43.47±8.05 29.78±0.46 0.00  

本科 129 41.83±8.53 29.78±0.46 0.00  

合计 170 42.25±8.40 29.78±0.46 0.00 159 93% 

 

4 讨论 

4.1 实习护生的焦虑状况 

实习护生是相对特殊的群体，对于进入临床实习

的护生来说面临着环境、人际关系、工作技能等多方

面的挑战，在新冠肺炎疫情下出现紧张、恐惧、烦恼

等交织而成的复杂情绪，从而导致焦虑的发生。本次

调查结果显示 171 名护生中有 37 名存在不同程度的焦

虑状况，且多为轻度焦虑，表明新冠肺炎疫情期间焦

虑状况在实习护生中普遍存在。从刘敏等[19]调查中，

我们知道了实习护生在临床实习一段时间后会出现不

同程度的焦虑，主要原因是实习护生无法适应工作环

境及角色的转换，作为临床第一线的一份子，大多数

实习护生只有护理基础知识，临床经验缺乏，担心自

己无法独自应对突发事件，在新冠肺炎疫情下不能做

好自我防护及担心发生不良事件，心理知识缺乏不能

自我疏导，从而产生焦虑情绪。因此医院应该向疫情

期间进入临床实习的护生讲解新冠肺炎疫情防护知识，

注重临床思维的培养、护理操作技术、心理知识的普

及，针对实习护生出现的焦虑状况进行及时有效的心

理指导，缓解实习护生的不良情绪。 

4.2 影响实习护生的焦虑因素分析 

此次调查实习护生中性别、年龄、家庭状况、对护

生 SAS 得分有影响，差异有统计学意义（均 P<0.05）。

而男实习护生、年龄<20 岁、家庭状况不和睦的实习护生

SAS 量表得分更高（详情见表 1），此类学生应重点关注。 

4.2.1 性别因素 

从调查结果可以看出男生比女生更容易焦虑，这与

张晓燕[20]等的调查结果一致，在她的调查中提出男性

大多是非理性思维，易冲动，而这些影响都会导致解决

问题思考问题片面，导致结果不如意，而产生焦虑。因

此医院需更加关注男实习护生这一人群的心理动态，尽

早的实施心理干预措施，重视临床带教老师心理方面的

知识学习，在临床带教过程中，将心理疏导渗透到日常

工作中，对这一类人群讲解临床经验、调整情绪和减压

的方法、引导他们考虑问题时理性，有条理全面的思考

问题，及时有效的解决男实习护生的焦虑问题。 

4.2.2 年龄因素 

曾有调查表示，年龄<20 岁的护士发生焦虑的概率

为 34.88%。在此次调查中可以看出年龄小可能与缺乏

社会阅历，心理和个性都还处于发展阶段，青春期情

绪不稳定有关，所以更容易出现焦虑[13]。有研究报告

发现大学生年龄每增加 1 岁，出现焦虑的风险会降低

15%[21]。那么针对此类年龄小的实习护生，医院应及

时关注心理动态。通过召开讲座，开设院内心理咨询

等措施对此类护生进行心理辅导。引导年龄小的实习

护生平衡学习压力和临床工作的压力，鼓励他们不懂

就问，提高应对挫折和困难的能力，提高社会适应和

心理承受能力，从而缓解焦虑。 

4.2.3 家庭关系因素 

家庭状况不和睦会让实习护生缺乏安全感，而

父母对护生的关爱缺乏，同时也会有部分护生面对

父母的关爱，会认为父母不够关爱自己，从而产生

焦虑情绪。有研究显示[22-23]良好的人际关系有助

于提高实习护生的心理健康，与人的关系越融洽，

其心理健康状况越好，越能激发护生的学习动力，

提高学习的效果。所以医院管理者应制定明确分工

标准，建立和谐、融洽的工作环境，针对此类家庭

状况不和睦的实习护生从生活上、学习上、工作上

关心他们，尊重他们的想法，并充分发挥他们的主

观能动性，积极引导参与临床实践，为他们提供更

多的学习机会，帮助他们正确的认识自己，指导他

们如何处理人际关系、调整心理状态，树立正确的

观念看待自己的家庭关系，学会理解父母，减少家

庭不和睦带来的负面影响，弥补家庭带来的不安全

感，从而缓解焦虑。 

4.2.4 生源地因素 

本次调查发现，来自城镇的护生焦虑情绪高于农
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村的护生，可能与临床工作艰苦，不太适应，而来自

农村的护生吃苦耐劳能力，懂事早，能体会父母的不

易，生活及物资有保障，在想法上就只想着好好读书

与工作，城镇护生吃苦能力低于来自农村的护生，同

时面对父母较高的期望和激烈的竞争，产生的压力更

高，想放弃又不甘心，目标不明确，迷茫无努力方向，

从而更容易焦虑。那么针对来自城镇的实习护生，医

院在安排时应严格进行管理，让他们在实习的过程中

明白做事要坚持不能轻易放弃，明白要收获先付出。

多开展一些职业规划、护理目前发展前景的讲座，让

此类实习护生能找准自己努力的方向，明确目标来缓

解焦虑。 

4.2.5 学历焦虑与中国常模的对比因素 

从表 1 中可看出，专科生和本科生焦虑自评结果

比较，专科生的焦虑评分高于本科生，但差异没有统

计学意义（P>0.05）。在学历方面护生焦虑自评总分

（42.25±8.40）与中国常模（29.78±0.46）相比较，P<0.05，

差异有统计学意义，无论专科还是本科有 93%的护生

的焦虑反应程度高于中国常模，详情见表 2。而在新冠

肺炎疫情的影响下专科学历的实习护生可能对自身学

习不够自信，社会对学历的负面认识及对高职教育的

认知缺乏，担心理论知识与临床结合不起来。最后就

是实习护生都担心新冠肺炎病毒的感染及学业就业压

力。所以医院应加强对实习护生上岗前的培训，在进

入临床工作前，除了对实习护生进行新冠肺炎专项的

护理专业知识与技能的培训，还应注重实习护生自身

防护知识、面对突发事件的紧急处理等方面的培训。

针对专科学历群体的实习护生增强他们的自信心，开

展心理培训让他们正确认识自己接受自己，不断学习

提升自我，从而缓解焦虑。 

5 结论 

实习护生是未来护理行业的接班人，研究表明，不

良的心理状况不仅会影响实习护生自身健康，还关系着

未来职业的发展，从长远看甚至还会影响未来面对突发

公共卫生事件时给患者提供服务的意愿和质量[24]。根

据此次研究发现，实习护生在面对新冠肺炎疫情时存在

着明显的焦虑情绪，男实习护生、年龄<20 岁、家庭状

况不和睦的实习护生 SAS 得分更高。学校和医院应该高

度的重视疫情对实习护生的影响，针对实习护生不同的

焦虑状况进行有效及时的指导，从而提高实习护生心理

调适能力，保持身心健康，避免不良事件的发生。该研

究仅调查了昆明市某三甲医院的实习护生，样本来源于

一所医院，研究对象具有一定的局限性，样本量小，后

期可开展多中心、大样本的研究。 
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